
「CompTIA認定資格取得後は、
専⾨⽤語の知識が増えたことで
お客様先の技術者や、社内の技
術者との調整がより円滑になり
ました。」

法⼈営業部⾨ 現場の声

〒761‐0195
⾹川県⾼松市春⽇町1735‐3
TEL :  087‐887‐2400（代表）
URL :  http://www.stnet.co.jp/
従業員数 : 591名（H25.3末現在）

法⼈営業部⾨ 44名

CASE STUDY 導⼊例の紹介

TARGET SECTION – 取得対象の部⾨TARGET SECTION – 取得対象の部⾨

外勤営業、営業サポート

MISSION – 対象者の業務内容MISSION – 対象者の業務内容

株式会社 STNet
STNet, Incorporated

法⼈営業研修（能⼒育成強化）に関する
社内アンケートの結果「サービスが技術的に⾼度化
複雑化しているため、営業活動を円滑に進めるため
には基礎的なＩＰ関連知識の全体的な底上げが必
要」との施策要望があがる。
↓
研修を⾏うことでスキルの向上を図る。
↓
しかし、研修を⾏うだけではなく、継続的な⾃主学
習をしなければスキルの定着にはなりにくいため
資格取得を⽬標とすることで学習意欲を促した。

BEFORE – 導⼊の背景BEFORE – 導⼊の背景

〜 CompTIA Network+の導⼊で
社員のスキル定着を図る 〜

CompTIA Network+
「ネットワーク技術」に携わる職種において、実務上共通
して必須な”実務能⼒”とされる技術知識・スキル・問題解
決能⼒・技術遂⾏能⼒の考え⽅を問います。

ACTION – 導⼊のCompTIA認定資格ACTION – 導⼊のCompTIA認定資格



CompTIA⽇本⽀局
www.comptia.jp

※詳細な出題範囲については、CompTIA⽇本⽀局Webサイトに
てご確認ください。
※試験名、名称、会社名は、各社の商標または登録商標です。
※無断複製、転載、引⽤を禁じます。

CompTIA（コンプティア）
CompTIAは、1982年、IT業界の要請から発⾜した
⾮営利の業界団体です。ITに携わる企業や個⼈の
利益を⾼めるため、「教育」、CompTIA認定資格
での「認定」、IT業界の声を反映しIT政策に反映
するための「政策⽀援活動」、IT業界への「社会
貢献」の4つを柱として活動を続けています。
⽶国シカゴ本部を中⼼に世界に10の拠点を持ち、
2001年に⽇本⽀局が設⽴されています。

CompTIA認定資格
1993年より提供開始されているCompTIA A+をは
じめとするCompTIA認定資格は、業界エキスパー
トにより開発され、実践⼒、応⽤⼒を評価する認
定資格として、法⼈を中⼼にワールドワイドで150
万⼈以上に取得されています。CompTIA A+、
Network+、Security+、CASP、Storage+の5つの
認定資格は、ISO 17011/17024の認定を受け、信
頼性の⾼い認定資格として評価されています。

CompTIA A+

CompTIA Network+

CompTIA Security+

CompTIA Server+

CompTIA Storage+ powered by SNIA

CompTIA CDIA+

CompTIA CTT+

CompTIA Project+

CompTIA PDI+

CompTIA Strata IT Fundamentals

CompTIA IT for Sales

CompTIA Cloud Essentials

ビジネス・コミュニケーション・スキル診断

顧客環境の理解と、技術者との調整に必要な技術
知識の習得を⽬的とした集合研修2⽇間（演習含
む）を実施

ACTION – トレーニング内容やサポートACTION – トレーニング内容やサポート

顧客環境の理解に必要な技術知識の定着を⽬的と
したWeb模擬試験を実施・各⾃、⾃主学習
※ 「1」を受講後3ヶ⽉間受験可能

・お客様先の技術者との調整が
円滑に⾏えた。

・専⾨⽤語の知識が増えたため、
社内の技術者との会話がスムーズに
⾏われるようになった。

現場の声
CompTIA認定資格を有することで・・


